ALCALDIA MUNICEPA L e R e e R e T
DE CAJICA

Instituto Muricipal de Deportes vy Recreacién

PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR E INCENTIVOS

INSTITUTO MUNICIPAL DE DEPORTES Y RECREACION DE CAJICA

PROCESO DE GESTION HUMANA

AREA ADMINISTRATIVA
CAJICA- CUNDINAMARCA
2024
% Calie 1 Sur No.7-5& Coliseo foriaieza de piedra
L 3

E-Mail: ventanillaunica@insdeportescajica.gov.co
’Nf_‘?.§?9§l§5 Teléfono: (60+1) B8P8744 / Pagina: www.insdeportescajica.gov.co




DE CAJICA

ALCALDIA MUNICIPA L |55 e e e,

Instituto Municipal de Deportes y Recreacién

CONTENIDO
INTRODUCCION .....coovreesmneermseeesssssisssssssssssseessssessessesesssessssessesssseesssesssessessssssseeesessmseeeees oo 3
OBUJETIVOS ...ttt ses e e eeseeseese e s e e e e e e e e eeeeme e eeeeen 4
OBJEHVO GONEIAL ...t ee e e e e e s e 4
Objetivos ESPOCTIICOS «.....ccriirrureriiceeeecee e eeeeee s ee s ee s s e eseeeeee et oo 4
MARCO NORMATIVO ...ttt ves e eses e seee s ses s e s e ees st s e s ees e e e 4
SISTEMA DE ESTIMULOS PARA LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS DEL INSTITUTO ... 6
PrNCIPIOS AXIOIOGICOS ........uceeeeenenrianmareee ettt ceseo s seneeesseeseesseseseeeeseseseses e es s sms e esnees 6
PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS ... 6
EJES DE LA DIMENSION HUMANA ...........ooooomeeeoeeeeet oo oeoeeeeoe oo eeeeeeeeoeoeeeeeoeeeeeoeeeeeeeeme 7
AREAS ESPECIFICAS DE ATENCION.......c..oo oo oo sooesesoeesesseeseessseseesssseeeesseeeseseesee e 8
1.1 Calidad de Vida LabOoral...............ooueeeeecee e ees oo 8
Estrategia “El Desafio del Talento Deporiivo™. ... S
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL. .......oonooee 13
1.2 Proteccion y Servicios SOCIAIES.........o.....ovvevececeeeeeeeeeeeeee e e reee e resens i3
@ Ccifie 1 Swr N.o.?’-sls C?‘i’iseo fortcleza de.- piaedra
E-Mail: ventanillounica@insdeportescajica.gov.co

3NSD§P ORTES Telefono: (60+1) 8898744 / Pagina: www.insdeportescajica.gov.co




ALCALDTA MUN FC A 1 e e

DE CAJICA

Instituto Municipal de Deportes v Recreacion

INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Deportes y Recreacion de Caijicd tiene como uno de sus
pilares contar con un modelo de gestién publica excelente, orientado al desamollo
que incluya la provision de servicios publicos de manera efectiva, eficiente y eficaz.

En ese aspecto nuestro émbito de preocupacion desde el proceso de Gestidn
Humana en Insdeportes, es nuesiro capital y potencial més valioso el “Talento
Humano", nuestros funcionarios y servidores publicos: dado que son la base que
impuisa la misién de la entidad y por quienes, se logra el cumplimento de los objetivos
institucionales, impactando positivamente en la ciudadania y la sociedad.

Dentro de este marco, la gestion publica para el desarrolio humano implica: planificar,
organizar, movilizar, gestionar y transformar recursos en busca del bienestar labordi,
contribuyendo con el mejoramiento del nivel educativo, recreativo, cultural y de salud
de sus funcionarios y su nicleo familiar, asi como lg de los servidores publicos que
estan al servicio del Instituto, lo cual permite condiciones de frabajo que favorecen el
desarrolio de valores en funcién de una cultura organizacional de servicio publico, Ia
cual refuerza indudablemente la responsabilidad social y la ética adminisirativa, el
compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad con el Instituto
Municipal de Deportes y Recreacion de Caijica.

Por tal razén, el “Plan de Bienestar e incentivos”, afiende especialmente dos dreas en
especifico:

> Proteccién y Servicios Sociales: la cual, busca atender las necesidades de
proteccién, ocio, y aprendizaje del funcionario y su familia, y servidores
publicos.

? Calidad de Vida Laboral: la cual, busca mejorar las condiciones de la vida en
el frabagjo de los funcionarios y servidores pUblicos, para el desarrolio personal,
profesional y organizacional, a iravés de los programas de Cultura
Orgonizacional.

En ese orden de ideas, el Programa de Bienestar Social e Incentivos del Instituto
Municipal de Deportes y Recreacion de Cdijicd, tiene como objetivo principdl facilitar
la construccidn de un clima laboral positivo para sus servidores exaltando la iabor que
estos redlizan en el Instituto Municipal de Deportes y Recreacion de Caijicd; a través
de diversos espacios y actividades que contribuyan al crecimiento de su calidad de
vida, el desarrollo integral y el sentido de pertenencia con Insdeportes.

Asi mismo, para la vigencia 2024, se dlineard el programa de bienestar social e
incentivos, capacitacion y formacién y el de seguridad y salud en el frabagjo; con el
fin de establecer los ejes transversales que aportan en el bienestar de nuestros
servidores publicos y se fundamentan en los siguientes criterios:

@

Humanizacién del frabajo
Equidad vy justicia

Sinergia

Coherencia

Articulacién

Objetividad
Transparencia
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OBJETIVOS

Objetivo General

¥ Fomentar y promover nuevas estrategias para establecer lineamientos que
encaminen hacia el bienestar laboral de los servidores pablicos por medio de
larealizacion actividades, iniciativas y programas del Plan de Bienestar 2024 del
Instituto Municipal de Deportes y Recreaciéon de Cqjicd, generando una
motivacién y un equilibrio en los roles a nivel personal y profesional, exaltando
el buen servicio y desempefio en la enfidad.

Objetivos Especificos

& Desarrollar e implementar programas de capacitacion y formacién para los
servidores publicos del Instifuto Municipal de Deportes y Recreaciéon de Caiica,
con el fin de mejorar sus habilidades y conocimientos enfocandose sismpre en
el bienestar laboral.

& Realizar eventos, practicas y actividades recreativas y deportivas para los
servidores pablicos, con el objetivo de fomentar un ambiente laboral saludable,
promoviendo el frabdjo en equipo vy forfaleciendo los relaciones
interpersonales.

™ Implementar medios de incentivos y reconocimientos para los servidores
publicos del Instituto Municipal de Deportes y Recreacién de Cajicd, como
premio al buen desempeno y al cumplimiento de metas y objetivos.

& Promover la participacién activa de los servidores publicos en la toma de

decisiones y la identificaciéon de necesidades y mejoras deniro del Instituto

Municipal de Deportes y Recreacién de Caijicd, con el fin de involucrarlos en la

construccidn de su propio bienestar laboral.

Resaltar celebraciones relevantes al interior de la entidad como cumpleaiios,

logros personales profesionales, dia del servidor publico. Efc.

Mejorar el nivel educativo, cultural, recreativo y de salud de los funcionarios ¥

de su grupo familiar, asi como de los servidores publicos.

Procurary velar por la salud ocupacional de los servidores piblicos a fravés del

Plan del SST. ’

Evaluar periddicamente los resultados de los iniciafivas y programas

implementados en el marco del Plan de Bienestar 2024, con el objetivo de

identificar Greas de mejora y cjustar las estrategias necesarias para garantizar
el bienestar iaborail de los servidores publicos

©

&

«

©

MARCO NORMATIVO

Programa Nacional de Bienestar: Servidores Saludables, Entidades Sostenibles 2023-
202¢, fue disefiado con el propdsito de que sus ejes y componentes puedan ser
adaptados a las necesidades particulares de cada 6rgano, organismo o entidad, por
lo que se insta a las areas de talento humano para que adelanten un ejercicio de
diagnostico de necesidades a sus servidoras y servidores pUblicos y con ello poder
aplicar cada uno de los ejes y componentes definidos en este programa.

Ley 1960 de 2019 la cual dispone: Articulo 3°. H literal g} del articulo 6° del Decreto-
ley1567 de 1998, “g] Profesionalizacién del servidor publico. Los servidores pUblicos,
independientemente de su fipo de vinculacion con el Estado, podrdn acceder a los
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programas de capacitacion y bienestar que adelante la Enfidad, atendiendo a las
necesidades y al presupuesto asignado.

Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio de Trabajo “Porla cual se definen los estandares
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”

Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Plblica” y establece el deber que asiste a las Entidades de
organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempeno eficaz vy el
compromiso de sus empleados, a través de programas de bienestar social.

Decrefo 1072 de 2015 “Por medio dei cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo”.

Resolucién N. 312 de 2013, emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién
PUblica. Por medio de la cual se establecen los pardmetros para formular los
Programas de Capacitaciéon y Estimulos para los servidores del Departamento
Administrativo de la Funcidn POblica”, TITULO I: Sistema de estimulos, CAPITULO |i.
PROGRAMAS DE INCENTIVOS, Art 35. Programas de incentivos, Art.38. Beneficiarios, Art
39. Clases de Incentivos. TITULO Ill. SELECCION MEJOR EMPLEADO CARRERA Y DE LIBRE
NOMBRAMIENTO Y REMOCION, ARTICULO 40: Requisitos para la seleccién de mejores
empleados pdblicos, Acreditar tiempo de servicio en el DAFP, minimo de un afio, no
haber sido sancionado disciplinariomente en el afo inmediatamente anterior a la
fecha de postulacion o durante el proceso de seleccidn, Acreditar nivel sobresaliente
(EXCELENCIA}en la Gltima evaluacion de desempenio.

Ley 909 del 23 de sepliembre de 2004. “Por la cual se expiden normas que regulan el
empleo pdlblico, la camera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”, establece dentro del Sistema General de informacidn Administrativa,
los regimenes de bienestar social y copacitacion. Bl pardgrofo del Articulo 36
establece que “Con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién y
desarrolio de los empleados en el desempeino de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las Enfidades deberdn
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas
vigentes y las que desarrollen la presente Ley”.

Ley 734 de 2002. En los numerales 4 y 5 del articulo 33, se dispone que es un derecho
de los servidores pUblicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar
social que establezca el Estado; tales como los de vivienda, educacién, recreacion,
cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme
a los disposiciones legales, que no son otras diferentes a las mencionadas
anferiormente.

Decreto ley 1567 de 1998. Por el cudl se crea el sistema nacional de capacitaciony el
sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Constitucién Politica de 1991, en su articulo 123, define los servidores publicos como
aquellos miembros de las corporaciones publicas, los empleados y frabajadores del
Estado y de sus enfidades desceniralizadas ieritorialmente y por servicios, quienes
estén al servicio del Estado y de la comunidad, y ejercen sus funciones en la forma
prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento.
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SISTEMA DE ESTIMULOS PARA LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS DEL INSTITUTO

El sistema de estimulos, se interrelaciona porlos pianes y programas de bienestar social
e incentivos con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién, desarrolio
y bienestar de los funcionarios y servidores pUblicos.

Con el propésito de garantizar que la gestién institucional y los procesos de ingreso,
desarollo y retiro del funcionario pUblico, se conduzcan infegralmente en funcion del
bienestar social y del desemperio eficiente y eficaz, el Instituto Municipal de Deportes
y Recreacion de Cajicd, dentro de su primera dimensidén del MIPG, la cual se desarrolia
en el Direccionamiento Estratégico de Talento Humano, establece los lineamientos y
estrafegias orientadas a favorecer el desempefio productivo, clima laboral vy el
desarrolio humano.

Principios Axiolégicos

Orientan las lineas bdsicas para lograr una convivencia basada en los valores o
derechos humanos, que hacen referencia al respeto, tolerancia v solidaridad.

+ Humanizacién del frabajo. Permite el crecimiento de las dimensiones
cognitiva, afectiva, valorativa, ética, social y técnica, para potenciar las
capacidades y habilidades del funcionario pUblico.

« Equidad y justicia. Todos los servidores pUblicos son tenidos en cuenta desde
la perspectiva humana, encontréndoios valiosos para el Instituto y el servicio
puUblico que nos asiste.

- Sinergia. Procura el bienestar del conjunto de servidores publicos, en relacién
con la cultura organizacional y la gestién del cambio.

+ Objetividad y transparencia. La toma de decisiones para el manejo de
programas de bienestar e incentivo se fundamenta en el diagnédstico de
necesidades y es conocida por todos los miembros de Insdeportes.

+ Coherencia. Nos ayuda a cumplir con nuestros objetivos, lo que proponemos
y nos planteamos, se cumple.

« Ariculacion. Se integran los programas y planes para satisfacer las diferentes
necesidades de los funcionarios y servidores pUblicos.

PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

El programa de bienestar social se construye participativamente y se planea a pariir
de las iniciativas de los servidores pUblicos y las necesidades identificadas a través del
diagnéstico de necesidades y la caracterizacion del funcionario publico.

Su propdsito es elevarlos niveles de satisfaccion, desarrollo y bienestar de los servidores
y funcionarios pUblicos, asi como su desempefio aplicando la friada las “3E".
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Como veremos a fravés de la estrategia las “3E”, se pretende trabajar, impulsar y
fortalecer el desempefio y servicio pdblico, para la obtencién de los objetivos
institucionales y los resulfados de gestién con los distintos grupos de valor; indicadores
gue impactan directamente en la dimensién 2 del MIPG “Direccionamiento
estratégico y planeacién”.

De acuerdo con los planteamientos de la teoria moderna de Peter Drucker, se
distinguen las 3E de la siguiente manera y se fienen en cuenta a lo largo de la
estrategia de Calidad de vida Laboral: ‘

Eficiencia: Hacer bien las cosas. Es decir, redlizar una tarea buscando la
mejor relacioén posible enire los recursos empleados y los resultados
" obtenidos. La eficiencia tiene que ver con el cémo.

El modelo para la mejora de la eficiencia se apoya en fres pilares bdsicos: personas,
procesos y grupos de valor. Y se logra con personas competentes o con capacidades,
actitudes, apfitudes, habilidades y experiencios.

4 Eficacia: Hacer las cosas correctas. Es decir, flevar a cabo tareas de la
Ry mejor manera, que conduzcan a la consecucion de los resultados. Tiene
% que ver con «quén cosas se hacen.

G

Eficacia es hacer lo necesario para alcanzar o lograr los objetivos deseados
0 propuestos; en ofras palabras, es el grado en el que se realizan las actividades
planeadas y se logran los resultados planeados.

Efectividad: Hacer bien las cosas comectas. Es decir, que las fareas que se
lleven a cabo se redlicen de manera eficiente y eficaz. Tiene que ver con
t’,. «quén cosas se hacen y «coémon, en ese orden de ideas, la efectividad se
i logra con la consecucién de los resultados planeados con un manejo
- 6ptimo de los recursos.

EJES DE LA DIMENSION HUMANA:

®

Convivencia social: Incluye actividades encaminadas a fomentar la inclusién,
la diversidad, equidad y representatividad.

Equilibrio psicosocial: Integraciéon y equilibrio entre la vida personal, familiar y
la calidad de vida laboral.

Gestidn del cambio: El avance tecnolégico, la transformaciéon de las
condiciones y hdbitos de vida, implican un caombio en la cultura
organizacional, o que impacia directomente en la consecucién de los
objetivos y de la misidn institucional, para este eje se implementa la estrategia.
“Todos hacemos Equipo”, la cudl tiene como propésito efectuar el cambio,
controlarlo y ayudar en la adaptacion.

& Gestion del Conocimiento: Este eje busca aumentar, organizar, distribuir y
compartir el conocimiento entre todos los funcionarios y servidores publicos, a

Q

«
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través de actividades de capacitacién y formacién, orientadas a potenciar el

conocimiento de las personas de la organizacién y de la organizacion en si

misma.

Gestiéon de Recursos: Teniendo en cuenta que los incentivos que implican

recursos pecuniarios deniro del programa, estdn dirigidos exclusivamente para

los funcionarios y sus familias, se establece como esiralegia generar alianzas
interinstitucionales con entidades que prestan sus servicios de manera gratuita

como el SENA y entidades privadas o personas naturales que quieren donar o

facilitar recursos para la inclusién de los demés servidores poblicos de la

Entidad.

Asi mismo, mediante incentivos materiales incrementar el nivel de safisfaccién

y motivacién del funcionario.

Salud mental: Comprendida como el estado de bienestar de los servidores

publicos; dentro de este eje, se incluyen estrategias asociadas a promover

hdbitos y estilos de vida satudables.

Seguridad y Salud en el Trabajo-SST: Este eje busca promover el autocuidado y

prevenir situaciones que ponen en riesgo la salud ocupacional de los servidores

publicos y la relacién de la Entidad con el Ciudadano.

& Transtormacién digital: Se comprende por una cultura de bienestar digital que
facilita la productividad, el cumplimiento de los objetivos y el mejoramiento de
la calidod de vida laboral, para este eje se implementa estrategias de
teletrabajo y frabajo en casa, teniendo en cuenta que las condiciones de vida
cambiaron a raiz de la pandemia COVID- 19.

@

Q

24

AREAS ESPECIFICAS DE ATENCION

Proteccién y Servicios Sociales: La cual, busca atender las necesidades de
profeccion, ocio, y aprendizaje del funcionario y su familia, y servidores pablicos.

Calidad de Vida Laboral: La cual, busca mejorar las condiciones de la vida laborai de
los funcionarios y servidores pUblicos, para el desarrollo personal, profesional y
organizacional, a fravés de los programas de Cultura Organizacional, Capacitacion y
Formacién.

Plan de Bienestar e Incentivos y Capacitacién

Salud y
Capacitacion Bienestar
y Formacion  § Ocupacional

Organizacional - I . Recreativas y

Trabajoen i
iy Deportivas

1.1 Calidad de Vida Laboral

“La calidad de vida laboral hace referenciac a un ambiente de frabgjo que es
percibido como satisfactorio, propicio y motivante por parte del servidor publico. Un
ambiente que le permite desarmrollar tanto sus conocimientos y habilidades técnicas
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como sus competencias, permitird obtener un mejor rendimiento en términos de
productividad y resultados por parte de las personas; asi como enaltecer la labor del
servicio publico”- Contenido Oficial de la Funcién Publica-

En ese sentido nuestra Cultura Organizacional, hace participe a todos los servidores
publicos y funcionarios de Planta del Instituto Municipal de Deportes y Recreacién de
Cdijica, para quienes busca brindar un entorno fisico adecuado, con equilibrio entre
el frabqjo y la vida personal, con incentivos y con la posibilidad de potenciar la
motivacion, creatividad, iniciativa y la innovacion, en nuesiro activo mds importante
el Talento Humano, reforzando el sentido de pertenencia y calidez humana en la
prestacion de servicios a la ciudadania y ofros grupos de valor.

Ambito de aplicacién de los recursos e incentivos que se invierten en el Plan.

En cuanto al presupuesto asignado por el Instituto Municipal de Deportes y Recreacion
de Cajica para este programa y plan de bienestar, sus recursos, son exclusivos de los
funcionarios de planta; de otra parte, las actividades propuestas para los demds
servidores, los recursos serdn gestionados, teniendo en cuenta que dichos recursos
seran aprobados por la Alta Direccidn de la Entidad.

Dentro de la Estrategia de Bienestar, se manejan los recursos de acuerdo a la
caracterizacion de la poblacién en este caso, para garantizar el plan de bienestar e
incentivos en el Institufo Municipal de Deportes y Recreacién de Cajicd, la alta
Direccién garantizard los recursos para cumplir con el plan en mencién.

Estrategia “El Desafio del Talento Deporlivo”.

Mediante la implementacion de la estrategia “Desafio del Talento Deportive”, se
busca afianzar el frabajo en equipo y trabajor en diferentes habilidades que permiten
la comunicacion asertiva con el fin de la consecucion de los objetivos de la Entidad,
con la intencién de redlizar diferentes actividades deportivas y de recreacion.

Se pretende que una (1} vez a la semana se redlizard el “Desafio del Talento
Deportivo”, y de esta manera promover la actividad fisica, el frabgjo en equipo, la
posibiidad de identificar errores y proponer estrategias de solucidn, como la
constante comunicacion con los integrantes de cada equipo, asi mismo fortalecer el
manejo de resolucion de conflictos, el frabajo en equipo y demas habilidades que son
importantes desarroliar.

El juego constituye una de las herramientas mas naturales e infuitivas para explorar el
entorno, ademds, se posiciona como un actor principal del conocimiento y facilita la
interaccién social y la aprehensién de estrategias, en un ambiente cémodo, de
participacion, motivacion, companerismo y espontaneidad. Ademds, permitird la
comprension subjetiva, el respeto de las reglas y la construccién colectiva de
colaboracion.

Se pretende la pariicipacién inclusiva en cada uno de los equipos, con requisitos de
integracion y participaciéon. Mediante el cronograma de actividades que serd
difundido a cada uno.

Cada fres meses, se tendrd un equipo ganador del “Desafio del Talento Deportivo”, vy
reconocimientos a destacar durante la actividad.
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El seguimiento v evaluacion de esta estrategia, se contempla deniro de nuesiro
procedimiento ADM-GH-PROD-003 PROCEDIMIENTO DFE BIENESTAR y la adopcién de
formato ADM-ADM-GH-FTO-006 SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES,

Las competencias comportamentales que se deben frabaijar y fortalecer dentro de
la estrategia de las 3E, son:

Definicion de la
competencia

| Competencia

Identificar,

- aplicar
conocimientos

regulaciones vigentes,

tecnologias  disponibles,

-métodos y programas de
frabajo, para mantener

- actudlizada la efectividad

- de sus practicas laborales y

- su visidn del contexto.

incorporar vy |
nuevos
sobre

continuo

Redlizar las funciones y
cumplir los compromisos

organizacionales con

resultado: ; : 3

e eficacia, calidad y
oportunidad.

Conductas asociadas “EL SERVIDOR PUBLICO”

Mantiene sus competencias actualizadas en
funcibn de los cambios que exige Io
administracion publica en la prestacion de un j
Sptimo servicio. |
Gestiona sus propias fuentes de informacion
confiable y/o participa de espacios informativos
y de capacitacion.

Comparte sus saberes y habilidades con sus 3
companeros de irabagjo, y aprende de sus
colegas habilidades diferenciales, que le
permiten nivelar sus conocimientos en flujos

_informales de interaprendizaje.

Asume la responsabilidad por sus resultados.
Trabaja con base en objetivos claramente
establecidos y realistas.

Disena y ufiliza indicadores para medir vy
comprobar los resultados obtenidos.

Adopta medidas para minimizar riesgos.
Plantea esirategias para alcanzar o superar los
resultados esperados.

Se fija metas y obfiene
institucionales esperados

los resuliaodos

Las competencias comportamentales que se deben trabgijar y fortalecer dentro de

la estrategia de las 3E, son:

“ Definicién de la

Competencia |

Conductas asociadas “EL SERVIDOR

competencia

ldentificar, incorporar vy
- aplicar

- conocimientos
. regulaciones

sobre
vigentes,

Aprendizagje

CRmIR de trabgjo, para

mantener actudlizada la
efectividad de

nuevoes

' fecnologias disponibles,
“métodos y programas

sUS

précticas laborales y su

vision del contexto.

N
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PUBLICO”

Mantiene sus competencias actudlizadas
en funcidn de los cambiocs que exige la
adminisiracién publica en la prestacion
de un optimo servicio. :
Gestiona  sus propias fuentes de
informacién confiable y/o participa de
espacios informativos y de capacitacion.
Comparte sus saberes y habilidades con
sus companeros de trabgjo, y aprende de
sus colegas habilidades diferenciales, que
le permiten nivelar sus conocimientos en
flujos informales de interaprendizaje.
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Redlizar las funciones y

Orientacién a

cumplir los compromisos

resultados - organizacionales  con
eficacia, calidad vy
- oportunidad.

‘ Competencia

Definicion de la
competencia

' Dirigir los decisiones y

. Orientaciénal
usuario y al
civdadano

acciones a la
' safisfaccion de  las
necesidades e
intereses de los
usuarios  (internos v
externos)] y de los
- ciudadanos, de

- conformidad con los

- responsabilidades
' publicas asignadas a
~al Instituto  Municipal

N

de Deporte y
Recreacién de Cajica

Calie 1 Sur No.7-58 Coliseo fortaleza de piedra
E~-Mail: ventaniiaunicaflinsdeporfescajica.gov.co
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®

Asume la SUS
resulfados.

Trabaja con base en objetivos cloramente
establecidos y redlistas.

Disena y ufiliza indicadores para medir y
comprobar los resultados obtenidos.
Adopta medidas para minimizar riesgos.
Plantea esirategias para alcanzar o
superar los resultados esperados.

Se fijo metas y obliene los resultados
institucionales esperados

Cumple con oportunidad las funciones de
acuerdo con los estGndares, objetivos y
tiempos establecidos por el Instituto
Municipal de Deporte y Recreacidon de

responsabifidad  por

Caijicé.
Gestiona recursos para mejorar la
productividad y toma medidas

necesaras para minimizar los riesgos.
Aporta elementos para la consecucion
de resultados enmarcando sus productos
y / o servicios deniro de las normas que
rigen en el Instituto Municipal de Deporte
y Recreaciéon de Cajicd - EvalGa de forma
regular el grado de consecucion de los
objetivos.

Conductas asociadas “EL SERVIDOR
PUBLICO”
Valora y afiende los necesidades y
peticiones de los usuarios y de los
ciudadanos de forma oportuna.
Reconoce la interdependencia entre
su tfrabgjo y el de ofros.

Establece mecanismos para conocer
las necesidades e inquietudes de los
usuarios y ciudadanos.

Incorpora las necesidades de usuarios
y ciudadanos en los proyectos
institucionales, teniendo en cuenta ia
visibn de servicio a corto, mediano vy
largo plazo.

Aplica los conceptos de no
estigmatizacién y no discriminaciéon y
genera espacios y lenguagje
incluyente.

Escucha activamente e informa con
veracidad al usuario o ciudadano
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e Promueve el ”cumplirx;h{en’f’o de los
metas de la organizacion y respeta sus

normas.
~® Antepone las necesidades de la
Alinear el propio organizacion a SUS propias
Compromiso comportamiento a las necesidades.
conla - necesidades, s Apoya a la organizacion en
organizacién | prioridades y metas situaciones dificiles.

Demuestra sentido de pertenencia en
| todas sus actuaciones.

e Tomalainiciativa de colaborar con sus
companeros y con olfras areas cuando
se requiere, sin descuidar sus tareas.

s Cumple los compromisos que
adquiere con el equipo. :

e Respeifa la diversidad de criterios y
‘ opiniones de los miembros del equipo.
s Asume su responsabilidad como
miembro de un equipo de frabajo y se
enfoca en contibur con el
compromiso y la motivacion de sus
miembros.

- organizacionales.

| Trabajar con otros de
forma integrada vy
Trabajoen  arménica para la

vipo - consecucion de met ; . . .
equip Lo e CCUe de as Planifica las propias acciones feniendo
institucionales s
en cuenta su repercusion en la

comune & .
| Comunes consecucion de los objetivos grupales.

s Establece una comunicaciéon directa
con los miembros del equipo que
permite compartirinformacion e ideas
en condiciones de respelo vy
cordialidad.

Definicién de la | Conductas asociadas “EL SERVIDOR

Competencia competencia i PUBLICO”

e Integra a los nuevos miembros y facilita

‘ SU proceso de reconocimiento vy
apropiacion de las actividades a cargo
del eguipo.

¢ Planeay delega actividades o tareas a

su equipo de irabgjo, para lao
consecucién conjunta y arficulada de
los objetivos misionales, realizando el
seguimiento al cumplimiento de los
mimos.

i’; Calle T Sur No.7-54 Coliseo forialeza de piedra
@ e
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| Enfrentar
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Se sobrepone a la adversidad y se
fortalece para superar obstaculos.
Acepta y se adapta faciimente a las

ALCALDIA MUNFCIPA L 000 e e,
DE CAJICA

con nuevas situaciones.
- flexibilidad las Responde al cambio con flexibilidad -
Adaptacién al  situaciones nuevas Apoya las nuevas decisiones y coopera
cambio - asumiendo un manejo activamente en la implementacion de |
' positivo y constructivo nuevos objetivos, formas de trabgjo y
| de los cambios procedimientos.
e Promueve al grupo para que se
adapten a ias nuevas condiciones
e Busca maximizar el fiempo - Busca el
mejor rendimientc del equipo de
frabgjo.
| Consict e — ® l‘Exige mayor calidad en los productos y
.  valor.a ok e la prestacion del servicio. .
Mejora s o e Acoge las observaciones y se reinvenia
Continua ! eﬁciencid e para obiener los mejores resultados de
| XA IRGIres la manera comrecta.
resultados.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL.

PERIODICIDAD ACTIVIDAD
PRIMER SEMESTRE Actividad 0% estrés 1

|

SEGUNDCO SEMESTRE Actividad de integracién con el nicleo familiar 5

Las demds actividades planeadas denfro del Programa de Bienestar se enmarcan en
cada uno de los planes del SG-SST y Capacitacion.

Es imporfante tener en cuenta que respectivo plan debe realizarse seguimiento al
menos una vez al ano y evaluacion para conocer cudl fue el impacto obtenido en el
desarrollo del plan en mencioén.

De igual forma se aclara que la alia direccidn destinara los recursos correspondientes
para dar cumplimiento al respectivo plan en mencion.

1.2 Proteccidn y servicios sociales

El instituto Municipal de Deportes y Recreacion de Cajicd, busca crear estrategias de
bienestar y a fravés de la contratacién con la que se plantea guardar relacién directa
con el desarroilo de los programas, planes y polificos.

Las lineas de atencidon de necesidades de acuerdo al diagndstico son:

« Recreativas y Deportivas

f’,‘r/,:-:-*:.; b
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«  Culturales y Artisticas
» Educacion, Capacitacién y Formacion
» Saludy Bienestar Ocupacional

En concordancia con el Decreto 1083 de 2015, que taxativamente expresa en su
articulo 2.2.10.9: “Plan de incentivos institucionales. H jefe de cada Entidad adoptard
anualmente el plan de incentivos insfitucionales y sefialard en él los incentivos no
pecuniarios que se ofrecerdn al mejor empleado de camera de la Entidad, a los
mejores empleados de carrera de cada nivel jerérquico y al mejor empleado de libre
nombramiento y remocién de la Entidad, asi como los incentivos pecuniarios Yy No
pecuniarios para los mejores equipos de trabajo”, el Instituto Municipal de Deportes y
Recreacion de Caijicd, acoge en su programa y plan de bienestar otros beneficios
para los funcionarios de planta, los cuales se representan de la siguiente manera:

& Teletrabajo en casa, para lo cual se debe establecer el procedimiento y la
politica.

& En caso de alguna calamidad o situacién familiar o personal gue impida e}

desplazamiento al Instituto para frabajar, puede considerarse Trabajo en Casa,

segun el procedimiento y la ley que lo regula.

Se otorgan dos dias remunerados al afio, uno por semesire para disfrute en

familia, de acuerdo con las facultades de la Ley 1857 de 2017, articulos 5y 6;

se hace mediante memorando proponiendo las actividades a reglizar.

Se otorga dia de cumpleanios, a fin de celebrario en familia; si este cae dia de

fin de semana o dia festivo, se redime desde el dia habil siguiente a la fecha

de cumpleanos.

Mejor funcionario del semestre: De acuerdo con los criterios de evaluacion

definidos en el formato “CRITERIOS DE EVALUACION PARA DESTACAR A UN

FUNCIONARIO", se destacard el mejor funcionario pablico semestral, a quien

obtenga el mayor puntaje como de la sumatoria de los criterios alli evaluados

y se oforgard medio (1/2) dia como compensatorioc en el mes siguiente de su

reconocimiento y seré reconocido en el cuadro de honor.

Uso de la bicicleta - Ley 1811 del 2014: Partiendo de la experiencia de usar la

bicicleta como medio de transporte y su contribucién e impacto con medio el

ambiente.

”
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DUVAN AI.EferNDRO LOPEZ CALDERON
Director.

TABLA DE CONTROL DOCUMENTAL

Responsable Nombre(s) y apellidos - Frma
Proyecté: Daniel Orlando Ortiz Leal i Administrativa
Revisd: Laura Daniela Balién Morenc o v Administrativa
Aprobd: Duvan Alejandro Lépez Calderdn 2‘ { Direccidn

Los firnantes, manifestomos expresamente que hemos estudiado y revisado el presente documento, vy por
enconirarlo gjustado a ia disposicionss constitucionales, legales y reglamentarias vigentes, lo presentamos para
su firma bajo nuesira responsabilidad.
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